Vasarlasi tudnivaldk
Vasarlas Menete

A véasarlas nem regisztraciéhoz kotott.

A honlap termékbemutatasi, és online megrendelési lehetfséget biztosit a Felhasznalék szamara. A honlapon a
Felhasznal6 mentpontok segitségével bongészhet. A termékek kategériarendszerbe sorolva talalhatok meg. Az
Akcibs termékek kategériaban az aruhazban kaphat6 6sszes akcios termék megtalalhatd. Minden terméknél
kilén-kl6n szerepel az akcié kezdeti és lejarati datuma, vagy a kezdeti datum és a készlet erejéig megjeldlés.

A Kedvezményes ajanlatok menlpont alatt talalja azokat a termékeket, amelyekre az aruhaz tébb darab rendelése
esetén mennyiségi kedvezményt biztosit, valamilyen termékhez ajandékot ad, vagy mas médon kedvezményeket
biztosit.

Az Ujdonsagok megtalalhatok a honlap kinlataban az tires kategériakban ajanlatokként.

A honlapon lehet8ség van kulcsszé alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelel6 termék talalatok a
kategoriakhoz hasonldan listaszerden jelennek meg.

A vélasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhetd a kosarba, a gomb mellett a sziikséges darabszam
bedllithaté. A Felhasznald a kosar tartalmat a Kosar menlpont segitségével ellenérizheti. Itt médosithatja azt, hogy
a kosarba tett termékbdl milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve térélheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb
segitségével lehet6ség van a kosar teljes kilritésére is.

A Felhasznalé a Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a vasérlasi folyamatot. Masodik Iépésként lehet6ség
van belépésre, regisztraciora, valamint regisztracio nélkili vasarlasra. A regisztracio, és a regisztracié nélkuli
vasarlas esetén az alabbi adatokat kell a Felhasznalénak megadnia: e-mail cim, név, telefonszam, szamlazasi cim,
valamint ha ett6l eltér6 a szallitasi cim. Regisztraciéhoz az el6bbi adatokon felll egy jelsz6 megadasa is
szukséges. A sikeres regisztraciorél a Felhasznald e-mailben, és a honlapon tajékozodhat. A Felhasznal6 a

A hozzaférési adatok titokban tartasaért a Felhasznal6 felel6s. A Felhasznalé felelés az adatai frissitéséért,
valamint kételes a Szolgaltaténak bejelenteni, ha tudomasara jutott, hogy az adataival harmadik fél visszaélt.
Elfelejtett jelsz6 esetén a honlapon Uj jelsz6 kérhetd a regisztralt e-mail cimre. Amennyiben a Felhasznal6
korabban regisztralt a honlapon, a megrendelési folyamat az e-mail cimének és jelszavanak megadaséaval
folytathatd.

A megrendelés kdvetkezd Iépéseként a Felhaszndlénak ki kell valasztania a szamdara megfeleld fizetési és
szallitasi médot. A Felhasznal6 egy 6sszefoglald oldal segitségével ellenérizheti minden kordbban megadott
adatat, és a megrendelni kivant termékeket, azok mennyiségét. Adatbeviteli hibak esetén a ceruza ikon
segitségével javithat a megadott adatokon.

Ha mindent megfelel6nek talal, akkor a Megrendelés elklldése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Errdl
a honlapon, illetve e-mailben kap megerdsitést. Amennyiben a megrendelés régzitése utan (pl.: a visszaigazolo
e-mailben) észlel hibas adatot azt haladéktalanul, de legfeliebb 24 éran belll kbteles jelezni azt a Szolgaltaté felé.
Megrendelési szandéktdl fuggetlendl a Felhasznéld a belépést a Vasarld Belépés ablak, vagy a Belépés menlipont
segitségével végezheti el. Belépés utdn megjelenik egy Adatok mddositdsa menupont, ahol a regisztracié soran
megadott adatait tudja médositani, valamint a leadott megrendelésének adatait, és allapotat kdvetheti nyomon.

Regisztralt vasarléként ajandékpontok "zuzitallér" jarnak, 1 pont 1 ft. értékben, termékenként valtozdéan, amik

barmelyik kdvetkez8 vasarlasnal bevalthatok a kosarérték 10 %-ig rendelésnél. Jévairas a rendelés kifizetése és
lezarasa utan torténik.

A rendelés véglegesitése (ajanlattétel)
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Amennyiben On meggy6z6dott arrél, hogy a kosar tartalma megfelel az On &ltal megrendelni kivant Aruknak,
valamint az On adatai helyesen szerepelnek, Ggy a ,Megrendelés” gombra kattintva zarhatja le megrendelését. A
honlapon kdzolt informaciék nem mindslinek az Eladé részérl szerz6dés megkodtésére vonatkozo ajanlatnak. A
jelen ASZF hatalya ala tartoz6 megrendelések esetén On mingsil ajanlattevének.

On a ,Megrendelés” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek kell tekinteni,
és nyilatkozata — az Eladé jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén - fizetési kotelezettséget von maga utan. Ont
az ajanlata 48 6ras idétartamban kéti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen altalanos szerz6dési feltételek szerint 48
6réan belll nem igazolja vissza az Eladé, On mentesil az ajanlati kdtdttsége aldl.

Rendelés feldolgozasa, a szerz6dés létrejdtte

Onnek barmilyen idépontban lehetésége van a megrendelés leadasara. Az Eladé legkésébb az On ajanlatanak
elkildését kovetd munkanap soran e-mail Gtjan visszaigazolja az On ajanlatat. A szerz6dés akkor jon létre, amikor
az Eladé altal kildétt visszaigazolé email az On szamara a levelez6rendszerében hozzaférhetévé valik.

At nem vett csomagok esetén kovetett eljarasrend

Amennyiben a Vasarlé nem veszi 4t a megrendelt és szallitasra atadott Arut és a jogszabalyokban biztositott
indoklas nélklli 14 napon belili elallasi szandékat sem jelzi az Eladé felé, megszegi az Eladéval kotétt
szerz6dését, amely alapjan kotelezettsége az Aru atvétele és ezzel az Eladé teljesitésének elfogadasa. Ebben az
esetben Eladé megkisérli az Aru ismételt kiszallitdsat, amennyiben ezt Vasarléval egyeztetni tudja, de az ismételt
kiszallitast széllitasi dij fizetéséhez kdtheti. Amennyiben az ismételt kiszallitds sikertelen, vagy azt nem lehet a
Vasarléval egyeztetni, mert a Vasarlé megtagadja az egyittmdikddést, Eladé jogosult a Vasarldval kétott
szerz8dést a szerz8désszegés miatt azonnali hatallyal felmondani és a sikertelen ki és visszaszallitas kéltségét
kotbérként érvényesiteni Vasarlé felé. Felek a szerzddés felmondasara elfogadjak a Vasarld altal a rendeléskor
hasznélt email, mint kommunikaciés forma hasznalatat és régzitik, hogy a felmondéas kdzlésének idépontja az az
id6pont, amikor a felmond6 levél a Vaséarl6 email fidkjadban hozzaférhetévé valik.

Fizetési médok

Bankkartyas fizetés

Webaruhdzunkban, és az Gzletliinkben gyorsan és biztonsigosan fizethet bankkartyaval, a K&H bankon keresztul.

Utanvétel

Ha a csomaghoz utanvéttel kivan hozzajutni, akkor a teljes 6sszeget a futarnak kell kifizetni, aki a pénz atvétele
utan atadja Onnek a megrendelt termékeket tartalmazé csomagot. Ingyenes szallitdsnal nem vélaszthaté!

Banki atutalas
A termékek ellenértékét banki atutalds Utjan is rendezheti. Az atutalashoz sziukséges adatok:

1.Kedvezményezett bankja: K&H Bank
2.Kedvezményezett neve: Zuzifood Kit.
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3.Kedvezményezett szamlaszama: 10404728-50527089-55691006
4.Kdzlemény: A Megrendelés azonositéja

Bankkértyaval a webshopban

K&H bank biztonsagos virtualis termindljan keresztul.

Készpénzben

Személyes atvételnél Kérmenden, és Kérmend kb. 40 km.-es kdrzrtében térténd hazhozszallitas esetében lehet
kivalasztani a rendelés leadasakor.

Atvételi modok, atvételi dijak

Személyesen Kérmenden a raktarban

Kdérmend kb. 40 km-es kdrzetében sajat kiszallitassal

Mpl csomagpont, hazhoz, postan marado, automata

Foxpost hazhoz, automatéba

Ha a vasarlo elérte az ingyenes szallitas hatarértékét a kosardban, akkor az altalunk vélasztott szolgaltatéval

klldjuk hazhoz a megrendelt arut. Természetesen ha ez nem megfeleld, lehet valasztani a tébbi, felajanlott (fox
automata, mpl automata, mpl csomagpont, mpl postapont) lehetdséget is, hazhoz szallitason kivil.

Teljesitési hatarid6:

Megrendeléseket sajat készletrdl szolgaljuk ki, ha a kosarba bizonyos mennyiség nem rakhato, az a készlet
korlatozottsaga miatt térténik. A megrendelésre vonatkozéan az altalanos teljesitési hataridé a rendelés
visszaigazolasatol szamitott legfeljebb 30 nap, személyes atvételnél akar aznap, de maximum 5 munkanap. Az
Elad6 késedelme esetén a Vevd jogosult péthataridét tlizni. Ha az Eladé a poéthatariddn bellil nem teljesit, a Vevé
jogosult a szerz6déstél elalini.
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